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Az Oktatési Intézmény jelen Visszaélés-bejelentési rendszer eljarasrendje (a tovabbiakban: Szabalyzat)
keretében hatirozza meg az Eurdpai Parlament ¢s a Tanacs (EU) az unids jog megsértését bejelentd
személyek védelmérsl szoloé 2019/1937 (2019. oktober 23.) iranyelve, valamint a panaszokrol, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol sz6l6 2023.
évi XXV. toérvény &ltal meghatarozott, az ¢ Szabalyzat szerinti, visszaéléseket bejelenté személyek
hatékony védelmét biztositod, belso visszaélés-bejelentési rendszerének alapjait és a bejelentések
fogadasanak és kezelésének elj arasrendjét.

A bejelenték védelmének célja az Oktatasi Intézmény miikodése soran feltételezett esetleges jogsértéseket
és az ctikai szempontbol aggalyos tevékenységeket észlelé és bejelentd, szervezeten beliili vagy azon
kiviili személyek barmely megtorlastol valo védelmét biztositja.

Jelen Szabalyzatban keriil rogzitésre az Oktatdsi Intézmény elérhetd és igénybe veendd belso visszaélés-
bejelentési csatorna, amely a bejelentések hatékony kivizsgalasara szolgal.

3./ A Szabalyzat személyi hatdlya, a bej elentés megtételére jogosultak

A jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Oktatasi Intézmeny valamennyi

— munkavallal6jara, korabbi munkavallalojara,

— egyéb foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban 4116 személyekre, hallgatokra,

— a gyakornokokat és az dnkéntes tevékenységet végz6 személyekre,

— olyan személyekre, akik kordbban ilyen jogviszonyban alltak,

— a munkaviszonyt vagy egyéb foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt létesiteni kivané olyan
személyekre, akik esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezdodott, ideértve az
allaspalyazok felvételi eljarasat.

_ szerzbédéses kapcsolatban allo egyéni vallalkozora, egyéni cég tagjara,




— szerzédéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzbdéses kapesolatban 4116
vagy szerzbdéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott

feliigyelete és iranyitasa alatt allo személyre,

aki az Oktatasi Intézmeény tevékenységével Osszefliggésben barmilyen jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmény vagy mulasztds jut tudomasara és ennck alapjan bejelentést tesz az ¢ célra
szolgalo belsd bejelentési csatornan.

4./ Fogalmak

Bejelentés: barmely jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozo informacié. Az Oktatési Intézmény e Szabalyzat szerint kezel minden
olyan, a 2023. évi XXV. torvény értelmében nem panasznak vagy kozérdekd bejelentésnek mindsiilo
nyilatkozatot, amely szabélysértésnek, biincselekménynek vagy egy¢b tipusu jogsértésnek mindsiilo, vagy
a miikodésével kapesolatban felmeriild etikailag aggalyos magatartasra utal.

Bejelentd: a Szabalyzat személyi hatalya ala tartozo olyan személy, akinek a bejelentés megtételéhez
vagy a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasahoz vagy megsziintetésehez méltanyolhatd jogos
érdeke fizodik, vagy bejelentése visszaeles megelozését, felderitését szolgalja.

Bejelentésben érint Ay
1 _ az Oktatasi Intézmény azon munkavéllaldja, akinek a magatartisa vagy mulasztasa a

bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet,
valamint

2 — a szerzbdéses jogviszonyban 4llo maganszemély, vagy szerzodéses jogviszonyban 4ll6 jogi
személy képviseletében vagy érdekében eljar6 azon személy, akinek a szerzbdéses tevékenységével
kapcsolatos magatartisa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informacidval rendelkezhet (bejelentésben érintett kiilsos személy).

Bejelentévédelmi felelgs: a 2023. évi XXV. torvény alapjan a foglalkoztaténdl belso visszaélés-
bejelentési mmm@m&_@jmglélg_pénmlgn személy. E személy felettese altal nem

”

utasithatd a visszaélés-bejelentési rendszerrel Osszefiggo tevékenységében. Az Oktatdsi Intézmeny
mitkddése szempontjabol MWWMM ;
Mﬂyﬁg%@@&&d@&ﬁﬂ&gm,@jwmijm&mgﬁ&

Foglalkoztatasra irdnyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a

foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy Onmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztat6: aki természetes szemelyt foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretcben foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra irAnyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy onmaga
foglalkoztatasat végzi.

A : barmely arra vonatkozo garancialis intézkedés, hogy a bejelentét szamara
hatranyos intézkedés ne érhesse, amelyre a bejelentése miatt Keriil sor, valamint olyan intézkedések,
melyek megakadalyozzak, hogy a bejelentot megfélemlithessék, ravehessék allitdsai visszavonasara és
tantskodas elkeriilésére. A bejelentével szemben alkalmazott hatranyos intézkedés akkor is jogszeritlen,
hogyha az egyébként jogszerli lenne, de arra a bejelentés megtétele miatt keriil sor.

Visszaélés-bejelentési rendszer: a nyilvédnos panasztételi €s kozérdekil bejelentési rendszertdl, valamint
azoktol a csatornaktol elkiiloniild szervezeten belili, jogsértések vagy etikailag kifogasolhato




magatartasokkal kapcsolatos bejelentések megtételére szolgald csatorna, mely a bejelentével folytatott
belsé, bizalmas kommunikaciora hasznal a mitkodése soran.

5./ A belsé-visszaélés bejelentési rendszer miikodtetetése

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert egy erre a célra kijelolt, partatlan személy miikodtetheti. A belsd
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével szerzddés keretében bejelentévédelmi ligyved vagy mas
kiilsé szervezet is megbizhato. Kiilsd szervezet megbizasa esetén a kills szervezetre a bejelentévédelmi

figyvédre iranyado sszeférhetetlenségi szabalyokat, valamint partatlansagi szabalyokat kell alkalmazni.

Bejelentévédelmi felelos

Az Oktatasi Intézmény esetében a belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje az Oktatasi
Intézmény Igazgatdja ltal kijelolt bejelentévédelmi felelds.

A bejelentévédelmi felelds kozremiikodik a jogsértésekre, etikailag aggalyos magatartasokra vonatkoz0
bejelentések fogadasaban, értékelésében és hatékony kivizsgalasaban, a bejelentések tartalma alapjan
szilkség esetén vizsgilati terv és osszefoglalo jelentés elkészitésében, valamint a bejelentés tartalma
alapjan sziikségessé valo intézkedések megtételében. A bejelentések fogadasat és kivizsgalasat, mint a
belsé visszaélés-bejelentési rendszerrel bsszefiiggd kotelezd feladatokat a bejelentdvédelmi feleldse latja
el.

A bejelentévédelmi feleldsének neve és elérhetdésége:

név: Mészdros Zsolt

cim: 6768 Baks, Fo u. 82.
e-mail cim: mzsoltp@gmail.com
telefonszdam: 06-20/465 87-37

Bejelentés fogadasa

A bejelenté a bejelentést irasban vagy szdban teheti meg. A szobeli bejelentést telefonon vagy mas
hangiizenetkiildé rendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetd fenti elérhetdségein.

Ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelentd hozzajarulasat igényls, rogzitett
telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hangiizenetkiild$ rendszert hasznalnak, a belsd visszaélés-bejelentési
rendszer milkddtetsje a szobeli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok szerint
megtett tajékoztatast kovetden tartos es visszakereshetd formaban rogziti, vagy irasba foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett — a
bejelentd szaméra méasodpéldanyban dtadja.

Ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalnak rogzitésre alkalmas rendszereket, a
belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a szobeli bejelentést irasba foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett — a
bejelenté szamara méasodpéldanyban atadja. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a szobeli
bejelentés irdsba foglaldsa sordn teljes és pontos jegyzOkonyvet koteles késziteni.

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentesét, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a
szobeli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkoz6 elbirasok szerint megtett tajékoztatast




Kovetden tartos és visszakereshetd formaban rogziti, vagy irasba foglalja ¢s — annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd
szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelents figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés
kivizsgalasara irdnyad6 e Szabalyzat szerinti eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha
az annak megallapitasahoz sziikseges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezelik.

A visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje a bejelentd kérésére eligazitast nyujt a bejelentonek a
bejelentés megtételével kapcsolatban.

A bejelentévédelmi felelds a bejelentdt a bejelentes tartalmaban nem befolyasolhatja oly modon, hogy a
bejelentd 4ltal megtenni kivant bejelentés egy, a bejelentes alapjaul szolgald tényallast, magatartast,
illetve ezek mindsitését megvaltoztatja.

Visszaigazolas a bejelentés megtételérol

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mukddtetdje a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli
bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentes megtételérdl visszaigazolast kild a
bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyujtani az e
torvény szerinti eljarasi es adatkezelési szabalyokrol.

A vonatkozé adatkezelési tajékoztatojanak elérhetdsége az Oktatasi Intézmény weblapjan talalhato.

6./ A bejelentések értékelése

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentés befogadasat kdvetden rogziti a bejelentés
lényegi tartalmat, fobb adatait, a bejelentés érdemi értékeléséhez sziikséges lépéseket, ezentul a bejelentés
vizsgalatara vonatkozo feltételek fennallasat, igy kiilondsen azt, hogy a bejelentést arra jogosult személy
tette-e meg és a bejelentés megtételére jogszertien keriilt-e sor. A bejelentés el8zetes értékelését a belsé
visszaélés-bejelentési rendszer tizemeltetdje irasban rogziti.
A bejelentés megtétele akkor jogszerti, hogyha:
e a bejelentd a bejelentését a jelen Szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentesi rendszerek
valamelyikén, az e Szabalyzatban meghatarozott szabélyok szerint tette meg,
e a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével osszefliggésben — ideértve a jogviszony létesitésével
kapcsolatos eljarast is — szerezte, ¢s

e a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo,
bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valés volt.

A bejelentés megtételének jogszeriiségét a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a bejelentes
tartalmanak, a bejelentéshez csatolt mellékletek, bizonyitékok vizsgalata alapjan dllapitia meg.
Amennyiben az eldzetes értékelés soran a bejelentés megtételének jogszerlisége kétseget kizar6éan nem
allapithaté meg, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer {izemeltetdje az erre vonatkozd informécidk
szolgaltatasara hivja fel a bejelent6t. Amennyiben a bejelentés megtételének jogszeriitlenségére csak a
vizsgalat soran deriil fény, a belsé-visszaélés bejelentési rendszer iizemeltetSje a rosszhiszemii
bejelentésekre iranyadd szabalyok szerint jar el a bejelentd rosszhiszemiiségérdl valé tudomasszerzeést
kovetden.

A jogszertitleniil megtett bejelentést szintén ért€kelni és vizsgalni kell, azonban ebben az esetben a
bejelent6t nem illeti meg a 2023. évi XXV. tdrvényben meghatarozott védelem.



7./ A bejelentések kivizsgalasa

A bejelentések kivizsgalasanak hatirideje:

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal
lehet6vé tett legrovidebb idén belill, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon
beliil kivizsgalja. E hatarid6t kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas varhatd idépontjarol és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairdl kell tjékoztatni.

A bejelentés kivizsgaldsanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitds esetén sem
haladhatja meg a harom hénapot.

Kapecsolattartds a bejelentdvel

A bejelentés kivizsgaldsa sordn a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje kapcsolatot tart a
bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitesere, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informaciék rendelkezésre bocsitdsara, az érdemi vizsgalat soran a bejelentesben foglaltak
alatamasztisdra szolgald bizonyitasi eszkozok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.
Amennyiben a bejelenté a sziikséges tajékoztatast, felvilagositast megtagadja, a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer mikddtetsje a bejelentést hidnyos tartalma alapjan intézi el.

A belsé-visszaélés bejelentési rendszer miikédtetdje a bejelentést az Oktatasi Intézmény Igazgatojanak
tovabbitja, de a bejelenté azonositasat lehetvé tevé adatok tekintetében titoktartasra koteles, ezert a
bejelentésnek a bejelentd azonositasat lehetévé tevé adatot nem tartalmazo kivonatat kiildi meg, kivéve,
ha titoktartasi kotelezettsége aldl a bejelentd elozetesen, irasban felmentést adott.

Vizsgalati terv
A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentés tartalma alapjan vizsgalati tervet készit,
amely tartalmazza:

e avizsgalati cselekmények, intézkedések meghatarozasit, azok végrehajtasanak modjat

e azegyes vizsgalati cselekmények végrehajtasanak sorrendjét, idSpontjat,

o a vizsgilati cselekményekben résztvevd személyeket és a végrehajtasukért felelos személyek

megnevezeset,
 avizsgalati cselekmények végrehajtasahoz sziikséges feltételek meghatarozasat.

A vizsgalati tervben meghatarozott vizsgalati cselekmények lehetnek kiilonosen:

 abejelentd, a bejelentésben érintett személy személyes meghallgatasa,

« abejelentésben érintett kiilsés szemely meghallgatasa,

o a bejelentésben foglaltak érdemi vizsgalatdhoz sziikséges dokumentumok &s informéaciok
bekérésére, igy a tényallas tisztizasdhoz és esetleges bizonyitashoz sziikséges dokumentumok
megismerése,

 a bejelentésben foglalt informaciok helyt allosagarol valé meggydzOdes érdekében helyszin,
példaul munkaallomés megtekintése.

A bejelentésben érintett személy vagy kiilsds személy meghallgatasarol és helyszin megtekintésérol a
vizsgalatot végzd személy jegyzokonyvet vesz fel.

8./ Intézkedések a bejelentés alapjan

A bejelen'tés kivizsgalasa sordn értékelni kell a bejelentésben foglalt kériilmények helyt allosagat, ¢s meg
kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentésben foglalt jogsértések, visszaélések,




egyéb koriilmények orvoslasara. A belsd visszaélés-bejelentesi rendszer milkddtetoje ezeket az
intézkedéseket intézkedési tervben rdgziti.

Hogyha a bejelentés kivizsgalasa soran megallapitast nyer, hogy a bejelentés megalapozott, ugy
haladéktalanul intézkedni kell a jogszeri, illetve a kozérdeknek megfeleld allapot helyreallitasarol vagy a
sziikséges intézkedések megtételérdl, a feltart hibak okainak megsziintetésérol, az okozott sérelem
orvoslasarél, indokolt esetben az illetekes hatosagok elétt torténd felelosségre vonas kezdeményezésérol.
Ha a bejelentés alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérol.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentes kivizsgalasar6l vagy annak mellozésérol
¢s a mellézés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt irasban tajékoztatja.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentés alapjan sziikséges intézkedések
eredményét 6sszefoglalo jelentésben rogziti.

Intézkedések rosszhiszemi bejelentések esetén

Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informaciot kdzolt és ezzel
biincselekmény vagy szabalysértes elkévetésére utald koriilmény meriil fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni.

Ha alappal valosziniisithetd, hogy a bejelentd masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasira jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére at kell adni.

9./ Bejelentés vizsgdlatanak mellézése

A bejelentés kivizsgélasa mell6zhetd, hogyha
o a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
« abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,
» a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve
e a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett termeészetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyutt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.
A bejelentés elutasitdsa esetén a visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje haladéktalanul tajékoztatja a
bejelentét, hogy bejelentésével — annak jellege szerint — mely szervhez, hatosaghoz fordulhat.

10./ Bejelentésben érintett személyek jogai

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrdl, a
személyes adatai védelmével kapcsolatban Gt megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozo
szabalyokrél. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben
¢érintett személy a bejclentéssel kapcesolatos allaspontjat jogi képviseléje utjan is kifejtse, és azt
bizonyitékokkal timassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt
esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiisitana a bejelentés kivizsgalasat.

10./ Adatkezelés




A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének, annak a személynek, akinek a
magatartisa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, €és annak a személynek, aki a bejelentésben
foglaltakr6l érdemi informacidval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz clengedhetetleniil sziikséges
személyes adatai kizarélag a bejelentés kivizsgalasa €s a bejelentés targyat képezo magatartas orvoslasa
vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk, illetve kiils6 szervezet részére tovabbithatoak.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felfedd bejelentd,
valamint a bejelentésben érintett szemely személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse
meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentes tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informéaciokat —a bejelentésben érintett személy taj ékoztatasan tiil — a foglalkoztato
mas szervezeti egységével vagy munkatérsival a vizsgalat lefolytatasghoz feltétlentl sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a szemelyes
adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatdshoz és hozzaféréshez valo joga gyakorlasa
soran a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetdvé a tajékoztatast kérd személy szamara.

11./ Nyilvantartas

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje nyilvantartast vezet a beérkezd bejelentésekrdl,
amelyben rogziti:

o abejelentés beérkezésének idejét €s modjat,

o abejelentés azonositészamat,

 abejelentés tartalmanak révid osszefoglalasat,

e abejelentés mellozésének tényet, ennek indokat,

« abejelentés alapjan indult vizsgalat lefolytatasanak tényét,

 avizsgalat eredményeként késziilt 6sszefoglalo jelentés fébb megéallapitasait.

Baks, 2024. 04.04.

Szent Miklés Katolikus Altaldnos Iskola és Ovoda
Somogyiné Utasy Ibolya intézményvezetd
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